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I. Accéder au Formulaire de Demande de Documentation Technique 
 

Le formulaire de Documentation Technique est disponible depuis le site web hisense.fr 

https://hisense.fr/requete-sav (Rubrique : Assistance / Demande de documentation technique) 

 

Le code NAF à renseigner impérativement dans le formulaire : 9521Z 
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II. Accéder à la Documentation Technique GSD 
 

Un email de confirmation vous sera envoyé depuis l’adresse GSD@gorenje.com. Une fois votre demande 

validée, un nouvel email avec un lien d’accès direct à la documentation technique du produit demandé, 

un code utilisateur et un mot de passe vous sera envoyé. 
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III. Consulter les Informations Produit 
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A. Liste de Pièces Détachées 
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B. Documentation Technique 
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Cliquer le bouton pour afficher la documentation disponible 

 

C. Manuel Utilisateur 
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D. Fiche Produit 

 


